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IT-Administrator / Servicetechniker (m/w/d)

Job in Vollzeit (auf Wunsch auch Teilzeit moglich), Arbeitsbeginn ab sofort

Wir sind der kompetente IT-Ansprechpartner mit der hochsten Kundenzufriedenheit in der Region und
bieten unseren Privat- & Geschaftskunden erstklassigen, qualitativ hochwertigen IT-Service auf
Augenhohe. Zur Verstarkung unseres Teams im Tagesgeschéaft, suchen wir ab sofort einen IT-
Servicetechniker (m/w/d) fiir den technischen Innen- und AuRendienst.

Unser Angebot:

e Mitarbeit in einem jungen, dynamischen Team sowie ein harmonisches Betriebsklima

e Abwechslungsreiche Aufgaben & flexible Arbeitseinteilung

e Umfangreiches Onboarding-Programm, Vielfaltige Lernerfahrungen und
Entwicklungsmaoglichkeiten

e Ubernahme der Kosten fiir Fitnessstudio-Mitgliedschaft

e Mitarbeiterrabatte auf Waren & Dienstleistungen

e Perspektivische Aufstiegschancen

lhre Aufgaben:

e Installation, Einrichtung, Reparatur & Wartung der technischen Infrastruktur unserer Privat- und
Geschaftskunden, iberwiegend in unserer Werkstatt oder per Remote, teilweise aber auch beim
Kunden Vor-Ort; First-Level-Support

e Mitarbeit im Vertrieb / Auftragsannahme, Stammkundenpflege & Neukundenakquise

e Beratung von Kunden im Bereich Hard- & Software

lhr Profil:

e Abgeschlossene Ausbildung zum Fachinformatiker (m/w/d) fir Systemintegration, IT-System-
Elektroniker (m/w/d) / vergleichbare technische Ausbildung im IT-Umfeld oder erfolgreiche,
mehrjdhrige Mitarbeit in einem IT-Systemhaus

e Ausgeprdgte Kenntnisse in der Betreuung von Windows-Client- & -Serversystemen, -Netzwerken;
Fundierte Kenntnisse im Bereich PC-Fehlersuche /-Reparatur & System-Zusammenstellung

e Serviceorientierung, Kommunikationsfihigkeit und Freude am Umgang mit Menschen, ein
positives, gepflegtes & sicheres Auftreten

e Erfahrungim Bereich Smartphone- & Tablet-Reparatur (von Vorteil, aber kein muss)

e Erste Erfahrungen im Vertrieb (von Vorteil, aber kein muss)

e Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift, gute Englischkenntnisse von Vorteil

e Strukturierte, eigenverantwortliche Arbeitsweise und Teamfahigkeit

Haben wir lhr Interesse geweckt?

Dann senden Sie uns bitte lhre aussagekraftige Bewerbung sowie lhre Gehaltsvorstellung im PDF-
Format per E-Mail an bewerbung@pc-reparatur.shop - Fir telefonische Rickfragen stehen wir unter der
Telefonnummer 03831 /94 19 132 gerne zur Verfligung.
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